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OBIJETIVOS Y ACCIONES ALIENADOS CON LOS ODS

PROPOSITO

Planificar acciones encaminadas al fomento de la participacion
social de las personas sordas de manera normalizada y natural
promoviendo el disefio para todos como eje fundamental en
cualquier ambito.

El presente documento recoge la formulacidon estratégica de
FEDAPAS para el periodo comprendido entre el 2021-2024. Se
trata de un Plan Estratégico que Implica e involucra a las dos
entidades miembros. El presente documento es fruto de un
proceso de analisis y reflexion estratégica que se ha llevado a
caboalolargo de doce meses, desde mayo de 2020 a mayo de
2021 y que ha implicado a todos los grupos de interés clave de
la entidad

El Il Plan Estratégico sistematiza la voluntad general de la
Asamblea de FEDAPAS vy, por tanto, organiza la hoja de ruta que
habra deseguirlaEntidad alolargo de los proximos anos.

Por tanto, toda la accidon que se promueva tendra que estar
alineada con la formulacion estratégica. La Entidad debera
desplegar la estrategia a través de planes operativos,
asegurando que la cartera de servicios y proyectos se ajuste a
la hoja de ruta comun.
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MISION

Promover, defender y reivindicar el ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad auditiva y
sus familias, para conseguir su plena inclusion vy
participacion activa en la sociedad, asi como
coordinar, representar e impulsar a sus Entidades
Asociadas, contribuyendo asi a la construccion de
una sociedad inclusiva y diversa.

VISION

Entidad de referencia para el movimiento
asociativo e instituciones en aquellos aspectos
qgue contribuyen a la participacion y normalizacién
del colectivo sordo.
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VALORES

Profesionalidad: FEDAPAS promueve de manera intencionada, planificada vy
continuada la cualificacion y la implicacion de las personas remuneradas y voluntarias.
En este sentido se esfuerza por mejorar la preparacién y desempefio de sus empleados
y colaboradores en los planos de la ética, la empatia y la técnica, con Respeto activo a
la persona con discapacidad auditiva y a sus familias, como centro de toda intervencién
profesional

Compromiso y confianza: FEDAPAS adquiere un compromiso con las entidades
miembros y con los/las personas con discapacidad auditiva para observar en todo
momento y fielmente los valores y principios aqui descritos. Las relaciones entre los
miembros de las entidades se basaran en la confianza mutua.

Autodeterminacion: Como expresion de la libertad de |la persona con discapacidad
auditiva y por lo tanto de la responsabilidad de sus acciones y decisiones.

Promocion integral de la persona: La persona con discapacidad considerada como un
todo, desde sus capacidades potenciales y los multiples factores internos y externos
circunstanciales. Supone superar visiones parciales, unilaterales, asi como integrar la
intervencion a través de la interprofesionalidad.

Calidad de servicio y de gestion: FEDAPAS define sus servicios y gestiona sus recursos
bajo principios de la calidad, con eficacia y eficiencia, orientdndose a las necesidades.

Orientacion al logro con los grupos de interés: FEDAPAS pone en el centro a las
personas con discapacidad y sus familias y planifica sus actividades en la busqueda de
resultados personales relevantes para el proyecto de vida de cada persona, contando
con su participacidon y consentimiento. Toda actividad, proceso, esfuerzo o recurso
empleado por FEDAPAS han de afiadir valor a la calidad de vida de cada persona
destinataria a través de las asociaciones miembros y a su satisfaccién, sin
discriminacion por razén alguna.

Responsabilidad: FEDAPAS y las entidades miembros se comprometen a rendir cuentas
de sus actuaciones y a evaluarlas; a someterse al control por sus integrantes; y a
favorecer un debate de calidad sobre sus actuaciones.
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RESUMEN DEL PLAN

ESTRATEGICO

LINEA ESTRATEGICA OBIJETIVO ESTRATEGICO

PERSPECTIVA (L.E.) (O.E.)

O.E1.2

LE1

VALOR PARA LA SOCIEDAD

O.E2.1 Lograr los recursos econdmicos

Promover la sostenibilidad .
LE2 necesarios para el desarrollo de las

econdmica de la Entidad ..
actividades

ECONOMICA
FINANCIERA

L.E3

CLIENTE - DESTINATARIO




INTERNA—- PROCESOS

DESARROLLO CRECIMIENTO Y APRENDIZAIJE
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0.E4.1
Fortalecer el movimiento
L.E4 asociativo a través de la calidad | O.E 4.2
en la gestidn
O.E4.3
0O.E5.1

Generar una cultura de

3 innovacion de la entidad 0.E5.2

0.E5.3
0.E6.1
Fortalecer y optimizar al
L.E6 :
equipo humano
0.E6.2

Mejorar los procesos de liderazgo y
gobernanza

Mejorar la calidad de la gestion

Orientar la gestidon al cumplimiento
del Plan Estratégico

Mejorar el conocimiento de Ia
realidad de las asociaciones
miembros y de las fuentes de
innovacion del entorno (elementos
sociales y tecnoldgicos)

Incorporar la innovacion de forma
transversal en los diferentes servicios
de la entidad

Innovar la comunicaciéon de FEDAPAS

Mejorar la satisfaccion de los
empleados/as

Mejorar la formacion de los
empleados/as
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OBIJETIVO ACCIONES
ESTRATEGICO
Programa de actividades en colaboraciéon con otras entidades dirigido a la
Accion 1 generacién de posicionamiento en temas clave relacionados con la discapacidad
O.E1l1 auditiva (Foros, campafias, convenios...)
0.E1.2 .. . e . ,
Accidn 2 Desarrollo de Actividades de sensibilizacion dirigido a la ciudadania
O.E13
Accion 3 Medicidn y gestion del valor social generado por FEDAPAS para sus grupos de
interés prioritarios en medios de comunicacidn y RRSS
Accién 4 Garantizar la sostenibilidad econdmica de FEDAPAS
0.E2.1
Accién 5 Incremento de financiacion privada
Accion 6 Desarrollo e imparticidon de cursos relacionados con la LSE y medidas de apoyo
a la comunicacién oral
Accion 7 Desarrolloy ejecucion de Actividades de Promocion de la Accesibilidad (OAS-Oficina
i
de accesibilidad sensorial
0.E3.1
0.E.3.2 Accion 8 Desarrollo y Ejecucion de Programas de Empleo para personas con
ccion . .
OE3.3 discapacidad
Accion 9 Desarrollo, implantacién y ejecucion de Actuacion de Promocién de la
Autonomia Personaly Participacién Social
Accién 10 Disefio, y Desarrollo de actividades de colaboracidn entre entidades miembros
OE4L Accién 11 Gestién del conocimiento interno (posicionamiento, buenas practicas...)
O.E4.2 Accion 12 Obtencidn sello calidad modelo EFQM
0.E4.1 L. o o
Accion 13 Disefio y puesta en marcha de una organizacion eficiente
Accion 14 Disefiodelsistemadeinformaciénorientadoagenerariniciativasnovedosaspara
0E5.A liderarelcambio social, a partir del conocimientointernoy externo
0O.E5.2 Accién 15 Innovacion en la comunicacidn interna y externa
0.E5.3 S . .
Accion 16 Desarrollodel modelo de participacion de lasentidades miembros,basado en la
i
corresponsabilidad y la vision compartida sobre los posicionamientos clave
Accién 17 Gestion del conocimiento interno: Plan Personas y DPT (promocién, buenas
practicas, niveles de satisfaccion)
O.E6.1 Accién 18 Promocién Plan de igualdad y medidas de conciliacién
0.E6.2 ; ;
Accién 19 Promocién Plan de voluntariado
Accion 20 | Desarrollo de Plan de formacién anual
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OBJETIVOS Y ACCIONES ALIENADOS CON LOS ODS

EDUCACION
SALUD
Y BIENESTAR DE CALIDAD

|

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

1 REDUCCION DE LAS CIUDADES Y
DESIGUALDADES 11 COMUNIDADES

SOSTENIBLES

1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS




